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Gesucht: Der erste Profit-Center-Leiter

Neuves Auswahlverfahren fithrte zu klarer Entscheidung — Hohe Akzeptanz bei alien Beteiligten
Von Kiaus Detzauer und Wolf-Martin Erhard, EWAG, Eberhard Lehrenkrauss, Personalberater, Nimberg

Dia EWAG Epergie- und Wasserversor
gung AG, Ndmberg, befindet sich in s
ner tiefgreilenden Organizationsvarinde-
rupg. Seit I, Juli wurdan Profit-Center-
Strukiuren gebildet, dia sich im wesentli-
chen an den Wertschipfungsproressan
der Versorpungssparten Stom, Fern-
wirme, Gaz und Wasser gusrichten. fn
diesam Progef kam dem Auswalslvertaf-
ren flr den Laiter des ersten Profit-Cep-

Yurstand und Batriebsrat der EWAG hat-
ten gich fUr die Auswahl des Profit-Centar-
Laiterz auf ein neuartiges Verfahren wer-
stindipt, das Elemente des  Assessment-
Centers™ (AC) sowie des . Management-Au-
dits" verbindet

Im Mittelpunict eines AC-Verfahrens, das
xich Ubar rwei bls drei Toge erstrecki. rteht
die Beurtellung wichtiger Management-Fi-
higkeiten: Mehrerc Bewerber werden mit
Aulgabén wie Priisentationen, Gruppendis-
kussionen oder Einzelllbungen konfron-
tiert. Geschulte Baobachter gchiitzen dabel
nach definierten Regeln dis Kandidaten
z B. im Hinblick aul komplexes Denkean,
toriale Hompetenz, Kommunikatonswer-
halten oder Elgeniniilative sin,

Der Schwerpunkt im Management-Audit
Hegt nuf der Beurteilung der Werthaltungen
und ngen der Flilhrungskréfte hin-

-
-~ Strategische Einheit

In Threr Rolle als Fllhrungskraft bad
der EWAG arbeiten Sie mit anderen
Filhrungskriften rusammen. Dis Pro-
jalctgruppe hat vom Vorgtand die Aut-
gnbe erhalten, Kriterien pu entwik-

werden soiita. Diese Hriterien sollen
fAbergreifend fir alle

einheiten anwvndhr sein, aber awuch
die ¥ Besonderiiei-
ten beriicksichtigen.

Fastruktionen su singr Ubung baim
Auswahlverfahren filr den ersien
Frofit-Center-Leiter der BWAG

sichuich der konkreten Geschiftspolitik.
Die Teilnehmer bearbeiten und diskutisren
daber im Management-Audilt reale Fragen
und Aufgabenstellungen des jeweiligen Un-
taernchmens mit Mitglledern der Untermneh-
mensleitung und einem externen Berater.
Das Beobachterteam fiir das _Audissment”
{Verbindung von ,.Management-Audit” und
mmp&nu.—-; bildeten drei Vor-
standemitglieder, der Personafieiter und
zwei Betriebariite.

Die Stelle des Profit-Center-Leiters war
innerbetrieblich fQr Mitarbe{terinnen und

Aufl disse Weise durchliefen die Bewerber
paralle] sin rweltes in den Ablauf integrier-
tes Poteptialermitlungsverfahren, das ei-
et Abgleich rwischen dem im Interview
ged der Tellnehmer und
{threm tatsfichlichen Verhalten in den Ubun-
gen ermdglichte,

Die [Ibungssitustionen entsprachen res-
len Fillen sus der Unternehmenspraxis der
EWAG. Die Fellstudien orientierten sich
vor allem an klinftigen unternehmenspoliti-
schen Entscheidungen [siche Kasten , Stra-

Einheit”), Ip einer Rolleniibung
zur Delversinbarung tratan die heobachten-
den Vorstandsmitglieder in lhrer realen
Funktion als unmittelbare Fithru
der Profit-Center-Leiter auf (siehe Kasten
Zlelversinbarun Belde Seiten hatten so
die Gelegenhelt, mit dem {r dis neue Pro-

= mit
fekt. u.rﬁber hinas hnnniqn Elementa dﬁ'
U werden.

Um zu vermelden, daB die bei dershlltn—
besetzung nicht Ium Zuge gekommenen
Bewerber ln eine 'Mir sle eopiinschende
<Verlierersituaton” geraten, war® das Ver-
fahren nicht als ..Auswahl-AC™, soodern als

. Ftirder-Al gestaltet worden. Demit
wurde es zu einer Standorthe-
simmung Fir die Bewerbor. So ergaben

sich fiir fini der acht. Bewerber im Nach-

gang Stellenbssatzungen fir adiquate Pogi-
tionen. Zum endercn crhielten alle Tellneh-
mar ausldhrliche mindijohe und schofui-
che Rilckmeldungen der Eindriicke der De-
obachter in Porm eines Gutachtens.

Auf der Grundlage der Ergobnisse wur-
den mit jedemn einzelnen weltere, individu-
elle twicklungsmafnahmen er-
prbeitet. Dubel war €5 Wichtig, dab die Teil-
nehmar akitiv wurden und eigena Vorstel-
lungen fiir die persfnliche Welterengwick-
lung vorschiapen sollten,

Filr das Untarmnehmen war besonders bhe-
deutsam, daf alle betelligien Entschei-
dungstriger diese weltreichende Personal-

Zielvereinbarung

Ale Vorztand der EWAG besteht
lhre Aufgabe derin, mit den Teilnch-
mern € Dielversinbarungregesprich
zu fiihren Jeder Teilnehmer ist dubei
in der Ralle des Leiters des Profit-Cen-
ters Gas. Deren Hauptaufgabe besteht
darin, m&gliche Ziele fiir das kom-
mende Jahr zu formulieren und diese
mit Ihnen shrustimmen. Schwer-
punkts d¢s Gespréichs sollen esin: die
wirtschaftliche Zielsetrung aufl der
Grundlage der belgefiigten Planzahlen
und der Abgleich I[hrer Vorstellungen
fiber Aufgaben, Anforderungen und
Ziele des Leiters des Profit-Centers
Gas mit denen der Teilnehmer.

Au@.mmuuugm einar ﬂbuug
zur Hdelvereinbarung fir
die EWAG-Profit-Center

cutschetdung im Konsens auf der Crund-
lage pemelngamer Beobachtungen getrof-
fen haben. THe daraus ervmchsene Akzep-
tanz reichte weit in das Unlamehmen
hinein und f{lhrte ru elner aindsutigen Stel-
lenbesatrung, die auch wvaa den Teflneh-
mern des AC anerkennt wurde. Far die
EWAG hat gich diese neu entwickelts AC-
Konzeption, als rchtiger Weg fiir wichtige
Parsonalentacheldungen erwissen.

Inzwischen wurde das neus Verfphren
fir weitare Personalentgoheldungen mner
halb des Unternchmens eingesecirt, insbe
sondere bel der Firderung des Flhrungs
kriftanachwuchses.



